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VORWORT
DER GESCHAFTSLEITUNG




VORWORT

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

wir mochten unseren Kunden das beste Umfeld fur eine zukunftssichere Produk-
tion bieten — wollen verstehen, in LOsungen denken und Innovationen leben.

Kurz: es ist unser Anspruch, Industrieservice neu zu denken. Unternehmeri-
scher Erfolg ist jedoch mittel- und langfristig nur dann realisierbar, wenn er
auf einem Fundament der vertrauensvollen Zusammenarbeit und einem
gleichermalden fairen wie auch respektvollen Miteinander aufbaut. Es sind
die hier tatigen Menschen, die diese Grundwerte tagtaglich mit Leben flllen
und auf diese Weise einen malsgeblichen Beitrag zu der ausgesprochen
positiven Entwicklung der YNCORIS GmbH & Co. KG (,YNCORIS®) in den
vergangenen Jahren leisten.

Der vorliegende Verhaltenskodex soll den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
der YNCORIS ein Leitfaden sein und unseren Kunden, Lieferanten, Nachbarn
und Partnern aus Politik und Gesellschaft einen Anhaltspunkt geben fur
unsere Art zu denken und zu handeln. Gemeinsam konnen wir die darin be-
schriebenen Werte und Normen bewahren und den eingeschlagenen Weg
in eine erfolgreiche Zukunft fortfUhren.

Die YNCORIS bekennt sich zu Integritat, Verantwortungsbewusstsein und
Fairness als Grundlagen ihres unternehmerischen Handelns. Diese Grundwerte
betrachten wir als Voraussetzungen fur nachhaltigen unternehmerischen Erfolg.
Die konsequente Beachtung der Gesetze, Verordnungen, hoheitlichen und
durch das Unternehmen selbst gesetzten Richtlinien, vertraglichen Zusagen
sowie der Verpflichtungen (regelmalkig unter dem Begriff ,Compliance” zusam-
mengefasst) sind daher unverzichtbare Malkgaben allen Handelns der Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter der YNCORIS.

Der vorliegende Verhaltenskodex legt wesentliche ethische und rechtliche
Standards fest, die als Maléstab der gesamten Geschaftstatigkeit der YNCORIS
dienen und die als Basis samtlicher weiterer betrieblicher Regelungen gelten.
Er muss gelebte Unternehmenswirklichkeit und damit Teil des Arbeitsalltags
bei der YNCORIS sein. Insbesondere Fuhrungskrafte sind aufgerufen, aktiv die
Umsetzung des Verhaltenskodexes zu fordern.

Im Sinne eines gelebten Dialogs verpflichtet sich YNCORIS zu einer offenen,
transparenten und nachvollziehbaren Kommunikation mit Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern, Kunden, Politik, Gesellschaft, Wissenschaft, Wirtschaft,
Behorden sowie der Nachbarschaft uber die Aktivitaten an unseren
Standorten und mogliche Auswirkungen auf Mensch und Umwelt. Unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden direkt einbezogen und konsultiert
hinsichtlich ihrer Erwartungen sowie durch die Beteiligung & Mitwirkung von
Interessenvertretern. Die Interessen der vorstehend genannten Parteien
beziehen wir selbstverstandlich in die Entscheidungen des Unternehmens ein.

Der Verhaltenskodex tritt mit seiner Veroffentlichung in Kraft und gilt ver-
bindlich fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der YNCORIS unabhangig
von ihrer Position im Unternehmen; von unseren Partnern, die mit uns in
Geschaftsverbindung treten mochten, erwarten wir den Respekt fur unsere

Werte und ein gleichwertiges Verhalten.
Y < Loy bog—

Ralf Miiller Christoph Kappenhagen
Vorsitzender der Geschaftsleitung Geschaftsleitung
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UNSER
VERHALTENSKODEX

Wir richten unser unternehmerisches Handeln
an Grundsatzen aus.



VERHALTENSKODEX
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1. Menschenrechte und Fairness

Wir setzen uns fur den Schutz der Menschenrechte ein und achten diese.
Wir stellen sicher, dass die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der YNCORIS
sich nicht an Menschenrechtsverletzungen, gleich welcher Art, beteiligen.
Das erwarten wir auch von unseren Geschaftspartnern, insbesondere wenn
diese Arbeitskrafte in oder aus Drittlandern einsetzen. Das gilt vor allem

fur Kinder- und Zwangsarbeit. Hinsichtlich unserer Menschenrechtsstrategie
ist unsere Grundsatzerklarung zusatzlich zu beachten.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sollen sich mit Respekt und Fairness
begegnen. Wir distanzieren uns von jeder Form der Diskriminierung. Wir
verpflichten uns, alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nach ihrer Eignung
und Befahigung einzusetzen, sie zu fordern und wertzuschatzen. Ebenso
verpflichten wir uns, niemanden aufgrund von Geschlecht, Rasse oder
ethnischer Herkunft, Religion oder Weltanschauung, Alter, sexueller Identitat
oder einer Behinderung zu diskriminieren. Jede Form der Diskriminierung
und sexuellen Belastigung wird sanktioniert.

[ A |

C y 2. Einhalten von Gesetzen

Wir gewahrleisten eine rechtskonforme Organisation unter Beachtung

aller fur uns geltenden rechtlichen Verpflichtungen und Anforderungen
sowie interner Weisungen. Wir beachten alle rechtlichen Verpflichtungen
und anderen Anforderungen, beispielsweise Vertragsbedingungen,
Betriebsvereinbarungen, Vereinbarungen mit interessierten Parteien sowie
freiwillige Grundsatze. lllegales Verhalten wird von uns nicht geduldet. Es
liegt im Verantwortungsbereich der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die fur
sie relevanten Regeln zu kennen und entsprechend einzuhalten.



VERHALTENSKODEX

3. Nachhaltiges Wirtschaften

Der Schutz von Mensch und Umwelt ist ein elementarer Bestandteil unseres
Selbstverstandnisses. Sicherheit, Gesundheit, Umweltschutz sowie Energie-
und Ressourceneffizienz sind zentrale Unternehmensziele.

Dazu legen wir strategische und operative Ziele fest, die innerhalb der Organisation
uber alle Ebenen hinweg uberpruft, dokumentiert, kommuniziert und regelmalig sowie
bei Bedarf aktualisiert werden. Naheres regelt auch unsere Grundsatzerklarung.

Wir verbessern fortwahrend unsere Arbeitsprozesse und Ablaufe in Zusammen-
arbeit mit unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern hinsichtlich Qualitat, Sicherheit,
Gesundheit, Umweltschutz sowie Energie- und Ressourceneffizienz. Um dieses

Ziel zu erreichen, verfiugen wir uber ein nach den Managementnormen 45001
(Arbeitsschutz), 14001 (Umwelt), 50001 (Energie) und 9001 (Qualitat) zertifiziertes,
integriertes Managementsystem.

Unsere Lieferanten, Dienstleistungen und Produkte wahlen wir nach sicherheits-
und gesundheitsrelevanten Gesichtspunkten sowie unter Berucksichtigung der
Energie- und Ressourceneffizienz aus.

YNCORIS betreibt ein effektives und umfassendes Notfall- und Krisenmanagement,
um potenzielle Schaden und sonstige Gefahren im Ereignisfall wirkungsvoll zu
bekampfen und die damit einhergehenden Auswirkungen auf Mensch und Umwelt
ZU minimieren.




VERHALTENSKODEX

Der Schutz aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie Nachbarn vor
potenziellen Gefahren beim Betrieb der Anlagen, bei der Erbringung von
Dienstleistungen sowie bei der Herstellung, der Lagerung und dem Transport
von Produkten hat fur uns oberste Prioritat.

Arbeitsschutz basiert bei YNCORIS auf einem gleichermalten umfassenden
wie auch ganzheitlichen Verstandnis von Sicherheit und Gesundheit. Wir
betrachten Arbeitsschutz als integralen Bestandteil aller betrieblichen
Aufgaben und Funktionen. Er ist unser ethisches, humanitares und
okologisches Grundanliegen.

Wir sorgen fur die Bereitstellung von sicheren und gesundheitsgerechten
Arbeitsbedingungen. Dabei ist jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter daftur
verantwortlich, sich selbst und die Kolleginnen und Kollegen zu schiutzen.
Samtliche Anlagen und Arbeitsmittel sind gemalé den einschlagigen
Sicherheitsvorschriften und Genehmigungen entsprechend zu betreiben.
Kein wirtschaftlicher Vorteil rechtfertigt es, das Leben oder die Gesundheit
von sich oder anderen zu gefahrden. Wir sind im Gegenteil davon uberzeugt,

hierdurch einen Beitrag zu unserem betriebswirtschaftlichen Erfolg zu leisten.

Jedes Verhalten, das gegen geltende Vorschriften der Arbeitssicherheit
verstolt, ist sofort und dauerhaft zu unterbinden. Der Schutz der Umwelt
sowie ein verantwortungsvoller Umgang mit Energien und naturlichen
Ressourcen sind weitere zentrale Unternehmenswerte der YNCORIS.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind fur den Schutz der Umwelt

und den sparsamen Umgang mit Energien und Ressourcen in ihrem
Arbeitsumfeld verantwortlich. Wir arbeiten kontinuierlich an der
Verbesserung unserer Prozesse, Einrichtungen und Anlagen, um diese

so umweltschonend und energieeffizient wie moglich zu nutzen und

die energiebezogenen Leistungen zu verbessern. Dies betrifft ebenso

die Auslegung neuer, veranderter oder renovierter Anlagen / Standorte,
Einrichtungen, Systeme und Energie nutzender Prozesse. Wir verpflichten
uns, den Ressourceneinsatz und Energieverbrauch langfristig zu reduzieren.

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind fur die Qualitat ihrer Arbeit
verantwortlich und haben entscheidenden Anteil am Erreichen der
Unternehmensziele sowie an der Erfullung der Anforderungen interner und
externer Auftraggeber. Den Fuhrungskraften kommt dabei eine besondere
Verantwortung fur die standige Qualitatsverbesserung von Produkten

und Dienstleistungen zu. Sie entwickeln das Qualitatsbewusstsein ihrer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, setzen entsprechende Ziele und schaffen
die notwendigen organisatorischen und personellen Voraussetzungen
hierzu. Gleichfalls sorgen sie fur eine zielgerichtete und angemessene Aus-
und Weiterbildung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter — die wiederum das
Fundament des Unternehmenserfolges bilden.



VERHALTENSKODEX

4. Schutz von Eigentum der YNCORIS
und der Geschaftspartner

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der YNCORIS sind flr den Schutz,

die sachgerechte Verwendung und pflegliche Behandlung der ihnen
anvertrauten Arbeitsmittel, Anlagen und Einrichtungen sowie Dokumente
und Unterlagen verantwortlich. Gegenstande des Unternehmens durfen nur
dann fur private Zwecke genutzt oder aus dem Firmengelande gebracht
werden, wenn dies entsprechend den jeweils gultigen Regelungen des
Unternehmens genehmigt wurde.

Wir schitzen und respektieren unser geistiges Eigentum sowie
selbstverstandlich auch das unserer Geschaftspartner. Wir unternehmen
alle Anstrengungen, um deren vertrauliche Daten, Dokumente und
Unterlagen geheim zu halten. Wir verfigen uber ein ausgepragtes
Informationssicherheit-Managementsystem zum Schutz vor unbefugtem
Zugriff auf Daten sowie vor deren unbeabsichtigtem Verlust.
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g 5. Vermeidung von Korruption

YNCORIS legt Wert darauf, dass Kunden- und Lieferantenbeziehungen
ausschlieftlich auf der Basis sachlicher und nachvollziehbarer Kriterien wie
beispielsweise Leistung, Qualitat und Preis angebahnt und unterhalten
werden. Es verbietet sich jedwede Einflussnahme auf Amtstrager und
Behorden. Beim Umgang mit Geschaftspartnern und Amtstragern (Politikern,
Mitarbeitern von Behorden und offentlichen oder beliehenen Unternehmen
wie etwa den Stadtwerken oder dem TUV) haben alle Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter der YNCORIS die einschlagigen Gesetze (z. B. die
Vorschriften des Strafgesetzbuches uber Bestechung und Bestechlichkeit),
diesen Verhaltenskodex sowie die geltenden Unternehmensrichtlinien

zu beachten. Dies gilt insbesondere fur jedwede Gewahrung oder
Entgegennahme von Geschenken und / oder von Vorteilen jeder Art (z. B.
Sachgegenstande, Pramien, Dienstleistungen, Reisen, Bewirtungen, Rabatte)
aulderhalb des ublichen und sozialadaquaten Rahmens; Parteispenden
werden nicht gewahrt. Die geltenden Vereinbarungen zum Umgang mit
Geschenken, Bewirtung und Einladungen der YNCORIS legen den Rahmen
hierfur zwingend fest. Bereits der Eindruck einer Beeinflussung von
Entscheidungsprozessen durch sachfremde Erwagungen sollte unbedingt
vermieden werden. Besteht, entweder direkt oder indirekt, eine personliche
(z. B. verwandtschaftliche oder private / freundschaftliche) oder eine
gesellschaftsrechtliche (z. B. durch Gesellschaftsanteile) Beziehung zu
Kunden oder Lieferanten, die in Geschaftskontakt zu YNCORIS stehen,

ist vor dem Abschluss von Geschaften mit diesen Kunden bzw. Lieferanten
das Compliance Committee der YNCORIS zu informieren.

6. Wettbewerb

YNCORIS bekennt sich zu einem fairen Wettbewerb. Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sind ausdrtcklich angehalten, die wettbewerbsrechtlichen
Vorschriften einzuhalten. Durch das Wettbewerbsrecht werden alle
denkbaren Formen des Ausnutzens einer marktbeherrschenden

Stellung sowie unangemessene Beschrankungen des Wettbewerbs

unter Strafe gestellt und mit Sanktionen (Strafen, Geldbul3en,
Schadensersatz) belegt. Verboten sind auch samtliche Vereinbarungen
oder abgestimmte Verhaltensweisen mit Wettbewerbern (sog. ,horizontale
Wettbewerbsbeschrankungen®), die Einschrankungen oder gar eine
Verhinderung des Wettbewerbs verfolgen. Dies betrifft insbesondere
Absprachen uber Preise, das Unterlassen von Angeboten, geographische
Markte und dergleichen. Schon beim Austausch von Informationen

unter Wettbewerbern, auch im Rahmen von Informations- oder
Verbandsveranstaltungen, ist darauf zu achten, dass diese nicht geeignet
sind, Ruckschllsse auf das eigene Marktverhalten zuzulassen. Auch
wettbewerbsbeschrankende Absprachen mit Kunden und Lieferanten
(sog. ,vertikale Wettbewerbsbeschrankungen®) sind in der Regel nicht
zulassig. Hierzu zahlen insbesondere Beschrankungen der Preis- und
Leistungsgestaltung des Abnehmers, Meistbeglunstigungsklauseln bei
marktbeherrschender Stellung, Gesamtbedarfsklauseln und ahnlichem.
Um Verstolke gegen wettbewerbsrechtliche Regelungen auszuschliefsen,
ist in allen Zweifelsfallen frihzeitig eine rechtliche Prufung und Freigabe
durch das Geschaftssegment Recht von YNCORIS einzuholen.

10



VERHALTENSKODEX
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— @ — 7. Datenschutz und Datensicherheit

YNCORIS schutzt die personenbezogenen Daten von Kunden,
Vertragspartnern sowie der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Entsprechende
Daten durfen nur erhoben, verarbeitet oder genutzt werden, sofern

eine gesetzliche Erlaubnis vorliegt. Die Nutzung ist nur dann zulassig,

wenn sie fur konkret festgelegte und rechtmafige Zwecke erforderlich

ist. Personenbezogene Daten durfen nicht [anger als erforderlich
aufbewahrt werden. Daruber hinaus mussen erforderliche technische

und organisatorische Maknahmen in Bezug auf die Datensicherheit
(Verfugbarkeit, Vertraulichkeit, Integritat und Authentizitat) getroffen
werden, wobei der Aufwand hierflr in einem angemessenen Verhaltnis zu
dem angestrebten Schutzzweck zu stehen hat. Weiterhin sind nach dem
Grundsatz der Datensparsamkeit und Datenvermeidung personenbezogene
Daten zu anonymisieren oder zu pseudonymisieren, soweit dies nach dem
Verwendungszweck moglich ist.

4V 8. Ordnungsgemafe Verbuchung von
N[ Geschaftsvorgangen, keine Geldwasche

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von YNCORIS sind verpflichtet,
jeden Geschaftsvorfall ordnungsgemals zu verbuchen. Im Zweifelsfall ist
umgehend der Vorgesetzte zu informieren und die Richtigkeit der Zahlung
bzw. Rechnung zu prufen. Das Einrichten oder das Fuhren von verdeckten
Buchungssystemen oder Vermogensansammlungen, insbesondere von
schwarzen Kassen und Lagern, ist strikt untersagt. Ebenso untersagt sind
Geldwasche oder das Verschleiern der Herkunft von Zahlungsstromen
oder Vermogensmassen.

"
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UNSERE LIEFERANTEN

Wir verlangen von allen unseren Lieferanten, dass sie unsere Grund-
satze und Werte teilen und einhalten. Dies betrifft insbesondere alle
menschenrechtsbezogenen und umweltbezogenen Vorgaben, wie sie
in diesem Verhaltenskodex dokumentiert sind.
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MELDUNGEN

Wir nehmen jeden Versto? gegen diesen Verhaltenskodex
ernst und werden diesen keinesfalls tolerieren.



MELDUNGEN

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die gegen den Verhaltenskodex verstolken,
haben mit arbeitsrechtlichen Malknahmen bis hin zur Kindigung zu rechnen.
Bei Hinweisen auf eine Verhaltensweise, die gegen die in diesem Verhaltens-
kodex statuierten Verhaltensmaldgaben verstolken, sind alle Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter angehalten, den jeweiligen Vorgesetzten oder Compliance-
Ansprechpartner unverzuglich zu informieren. Sofern fur einzelne Themen-
bereiche spezielle Beauftragte oder Ansprechpartner zur Verfugung stehen
(z. B. Gleichstellungsbeauftragte oder Datenschutzbeauftragte), ist eine
Kontaktaufnahme mit diesen Personen weiterhin moglich und hinreichend.
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die einen Verstols gegen den Verhaltens-
kodex melden, haben keine Nachteile zu beflrchten. Dies gilt auch dann,
wenn sich ein Verstols nachtraglich nicht nachweisen lasst, sofern die
Meldung nicht vorsatzlich falsch erfolgte oder eigenes Verhalten betrifft.

Um die zuvor genannten Werte konsequent und nachhaltig umsetzen zu
konnen, mochten wir uber Verstolke gegen allgemeine Gesetze, das Liefer-
kettensorgfaltspflichtengesetz sowie unseren Verhaltenskodex informiert
werden. Wir ermutigen daher Mitarbeiter, Geschaftspartner und Dritte aus-
drlcklich, uns solche Verstolie zu melden.

Neben allen herkdmmlichen Moglichkeiten fur (Vorgesetzte, Betriebsrat,
Beauftragte, Compliance Committee, Lieferanten- und Kundenkontakt)
bieten wir zur Meldung ein externes internetbasiertes Meldesystem an.
Hinweisgeber entscheiden dabei selbst, ob sie ihren Namen angeben
oder lieber anonym bleiben mochten. Das elektronische Meldesystem
erreichen sie hier:

Meldestelle

Sofern Sie Ihre Meldung lieber telefonisch abgeben mochten, erreichen Sie
unsere externe Hotline von Montag bis Freitag in der Zeit von 09:00 Uhr bis
17:00 Uhr unter folgenden Rufnummern:

Aus Deutschland: +49 800 3800 999
Aus dem Ausland: +49 69 99998839

Wenn Sie auf Ihre Anonymitat verzichten und die Meldestelle direkt
kontaktieren wollen, erreichen Sie diese ebenfalls unter:

meldestelle@yncoris.com
02233 48 1300

Die Mitarbeiter der Meldestelle stehen Ihnen auf Wunsch auch fur ein
personliches Gesprach zur Verfligung.
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ANSPRECHPARTNER

COMPLIANCE-ANSPRECHPARTNER

Fur alle Fragen, die diesen Verhaltenskodex und seine Einhaltung betreffen,
steht Ihnen unser Compliance-Ansprechpartner zur Verfugung. Dabei wird
beispielsweise geklart, wie einzelne Passagen des Verhaltenskodex zu
verstehen sind oder wie konkretes eigenes Verhalten an den Malstaben des
Verhaltenskodex zu messen ist. Den Compliance-Ansprechpartner erreichen
Sie unter dem nachstehenden Kontakt:

Dr. Joachim Hamacher
Leiter Recht O & |
Fon +49 2233 48-6640 __ L= =
Mobil +49 172 2004056 g

E-Mail joachim.hamacher@yncoris.com

il 5

YNCORIS GmbH & Co. KG
Chemiepark Knapsack
Industriestrafse 300 - 50354 Hurth
Fon +49 2233 48-2223 L e
E-Mail info@yncoris.com
WWwWWw.ynhcoris.com
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Sie haben noch Fragen oder Anmerkungen?

Dann nehmen Sie bitte Kontakt auf:

meldestelle@yncoris.com

YNCORIS

Always at your site.

YNCORIS GmbH & Co. KG | IndustriestraBe 300 | 50354 Hiirth
www.yncoris.com
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